
Samen groeien op De Vallei

Hoe werkt het met ...
Parro

Op De Vallei werken we met het administratie- en leerlingvolgsysteem Parnassys. Bij Parnassys
hoort een oudercommunicatie app genaamd Parro. In deze ‘hoe werkt het met’ nemen we u
mee in de Parro app en leggen we een aantal afspraken met betrekking tot het gebruik van
Parro uit. 

Inloggen
 Wanneer uw kind start op De Vallei ontvangt u eenmalig een uitnodiging om deel te nemen aan
de Parro groep van uw kind(eren). Let op, de mail is afkomstig van Parro, niet van de leerkracht
van uw kind. Kijk ook even in de spammail als u geen uitnodiging ontvangen hebt. U ontvangt
de uitnodiging op het mailadres dat bij ons bekend is.

Stap 1: Download de Parro app in de Apple Store of de Playstore. 
Stap 2: Log in met de gegevens die u per mail ontvangen hebt. 
Stap 3: Kies voor Parro. 

U ziet nu dat u gekoppeld bent aan de groep van 
uw kind. 
Parro is opgebouwd uit verschillende tabbladen. 
Per tabblad benoemen we kort de mogelijkheden. 

Groepen 
In het eerste tabblad zit u aan welke groepen u gekoppeld bent. Indien u op de groep klikt,
dan ziet u hier mededelingen, eventueel met foto, van de groep van uw kind. 

Ook absenties kunt u hier melden door ‘absentie melden’ aan te klikken, waarna u een aantal
opties krijgt. Absenties voor ziekte en bezoek aan een arts kunt u via Parro melden. Andere
absenties kunnen niet via Parro gemeld worden, in zo’n geval kunt u telefonisch contact
opnemen met school. Voor het aanvragen van verlof wordt u bijvoorbeeld doorgestuurd naar
het verlofformulier op onze website. De leerkracht checkt om 8.30 de gemelde absenties.
Absenties na 8.30 moeten dan ook telefonisch doorgegeven worden.

Agenda 
In het tweede tabblad vindt u de agenda. In deze agenda staat geplande schoolactiviteiten.
Soms wordt daarbij gevraagd of u aanwezig bent of niet. Ook vindt u hier de gespreksplanner
voor contactavonden en hulpvragen bij bijvoorbeeld activiteiten



Samen groeien op De Vallei

Hoe werkt het met ...
Parro

Gesprekken
In het derde tabblad vindt u de gesprekken. Hierin zijn verschillende soorten gesprekken: 

Kindgesprekken. Een kindgesprek is primair bedoeld voor de situatie waarbij
(duo)leerkrachten een gesprek willen met de ouders/verzorgers van een leerling. Het is
mogelijk om één kindgesprek per kind te hebben. In dit gesprek zitten (indien van
toepassing) alle vaste leerkrachten van het kind. 
Privégesprekken, tussen u en één leerkracht of evt. de klassenouder.
Groepsgesprekken. Dit zijn gesprekken die de leerkracht kan aanmaken en hier kunnen dan
één of meerdere leerkrachten en één of meerdere ouders in zitten. Let op: leerkrachten
lezen deze chats NIET tijdens schooltijden of op hun vrije dag.

Tabblad instellingen
We zijn verplicht om te inventariseren welke leerlingen wel/niet op beeldmateriaal vastgelegd
mogen worden. In de Parro app kunt u bij instellingen bij AVG voorkeuren aangeven wat u voor
uw kind(eren) wilt. Dit wordt automatisch opgeslagen in ons Parnassys systeem. De leerkracht
kan bij het plaatsen van een foto dan altijd controleren of een kind wel of niet op de foto mag.
We willen u dringend verzoeken dit bij aanmelding direct voor uw kind(eren) in te vullen. U kunt
uw voorkeuren op elk gewenst moment weer aanpassen. Dit wordt dan direct in ons systeem
aangepast. 

Ook kunt u bij Instellingen aangeven wanneer u Parro-meldingen in uw mail wilt ontvangen.
Daarnaast is het belangrijk om in te stellen wanneer u de meldingen op uw telefoon ontvangt.
Dit zorgt er namelijk voor dat u geen informatie mist. 

Afspraken Parro-mail-telefoon
 De app Parro heeft een aantal mooie functionaliteiten. Om het voor iedereen werkbaar te
houden hebben we hieronder een aantal afspraken geformuleerd m.b.t. het gebruik van de
diverse informatiekanalen. We vragen u vriendelijk deze richtlijnen en afspraken op te volgen

Parro
Opgeven voor groepshulp
Inschrijven oudergesprekken
Kort bericht naar de
leerkracht
Groepsmededelingen bekijken
Contact zoeken met andere
ouders van de groep
Absenties doorgeven

Mail
Een lang bericht naar de
leerkracht
Een formeel bericht, wanneer
u bijvoorbeeld zorg wilt
uitspreken
Een bericht naar directie of de
intern begeleider over zorg

Telefoon
Noodsituaties
Als direct overleg handig is
Absenties na 8.30u


